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REKLAMACJA TOWARU

Imie i nazwisko Aktualna data

Adres Adres e-mail

Nazwa towaru:

Data otrzymania towaru:

Data stwierdzenia wady towaru:

Numer paragonu/faktury:

Cena towaru (z):

Numer rachunku bankowego Klienta:

Opis problemu z towarem:

Wymiana towaru na wolny od wad

Oczekiwania co do sposobu Usuniecie wady
rozwigzania problemu
(wybierz jedna opcje) Obnizenie ceny

Sktadam oswiadczenie o odstgpieniu od umowy

Czytelny podpis
(jesli oswiadczenie zostato ztozone w formie papierowej)




DECYZJA DOTYCZACA REKLAMACII

(WYPELNIA SPRZEDAWCA)

Data otrzymania reklamacji:

Osoba rozpatrujgca reklamacje:

Data rozpatrzenia reklamacji:

Reklamacja uznana

Decyzja dotyczgca reklamacji:
Reklamacja nieuznana

Powdd uznania/nieuznania reklamacji:

Dalsze postepowanie reklamacyjne
(Informacje dla Klienta)




